GUIDE FOR KOMMUNER - KOMMUNLEDNING

Friskare arbetsplats
iInom kommunledningen

Kommunledningskontor och stab: HR, ekonomi, IT, kommunikation och kansli

Utgar frdn WHO:s modell for hdlsosamma arbetsplatser

OM GUIDEN

Kommunledningen ager det FEPIPER

kommungemensamma halsoarbetet och 1. Forvaltningens utmaningar
stottar alla férvaltningar - men behdver ocksa 2. Best practice: WHO:s process steg
ta hand om sin egen arbetsmilj6, med for steg

aterkommande toppar och snabba politiska 3. Kartlagga nulaget

forandringar. 4., Arshjul fér férvaltningen

Guiden riktar sig till forvaltningsledning, HR och 5. Handlingsplan pa tre nivaer
chefer och visar hur ni arbetar strategiskt med hélsa 6. Insatser pa fyra nivaer

- fran kartlaggning till uppfoljning - med

Halsoportalen som stod.
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1 - FORVALTNINGENS UTMANINGAR

Vanliga utmaningar inom de fyra omradena

WHO beskriver fyra omraden dar arbetsgivaren kan paverka halsan. Listan &r en
utgdngspunkt for er kartlaggning - er egen bedomning avgor vad som ar viktigast.

Fysisk arbetsmiljo Psykosocial arbetsmiljo

e Stillasittande och skarmarbete e Arbetstoppar vid bokslut, budget och val
e Ergonomi i aktivitetsbaserade kontor och e Digital arbetsmiljé och standig

hemma uppkoppling
e Inomhusmilj6 e Snabba férandringar i en politiskt styrd

organisation

e Stodfunktioner som glémmer sig sjalva

Personliga hélsoresurser CEngagemang i samhéllet)
e Rorelse i vardagen e Forebild for hela kommunen
e Aterhdmtning efter arbetstoppar e Samverkan med férvaltningarna
e Gransen mellan arbete och fritid e Kommunen som attraktiv arbetsgivare

ATT BORJA MED

Tre omraden som ofta &r extra viktiga i kommunledningen

0 Rattvis och transparent organisation
Kommunledningen satter tonen fér hela organisationen.

a Prioritering av arbetsuppgifter
Arbetstopparna kraver att det ar tydligt vad som kan vanta.

e Kommunikation och aterkoppling
Mal och resultat behover nd alla forvaltningar pd samma satt.

De tre omradena motsvarar friskfaktorer som parterna i kommunal sektor har enats om. Er medarbetarundersokning - friskfaktorenkat, HME,
COPSOQ Il eller en egen enkét - visar vad som behdver prioriteras hos er.
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2 - BEST PRACTICE

Utga fran WHO:s process i atta steg

Ett strategiskt halso- och arbetsmiljdarbete bérjar med att kartldgga nulaget och tillsatta
en tvarfunktionell grupp som driver fragorna framat. Har ar var rekommendation pa
arbetsprocess for kommunledningen.

01 Mobilisera 02 Samla

Férvaltningsledning och fackliga > En hélsogrupp med chefer, skyddsombud,
foretradare star bakom arbetet. HR och medarbetare fran olika yrken -
Halsopolicyn férankras och tid och olika roller ser olika risker.

resurser avsatts.

/

03 Bedéma 04 Prioritera

Kommundvergripande analys av " Matcha det som &r viktigast att atgérda
medarbetarundersdkningen, jamforelse med det medarbetarna sjalva vill

mellan forvaltningar och kartlédggning av féréndra. Valj ett par omraden att borja
stabens egna arbetstoppar. med.

05 Planera 06 Genomféra

Handlingsplaner med matbart mal, " Gemensamma mal och chefsutbildning for
ansvarig, budget, underhall och hela kommunen, planering av

uppfoljning - kopplade till forvaltningens arbetstoppar i arshjulet och insatser for
och kommunens mal. digital arbetsmiljo.

07 Utvérdera 08 Férbattra

Folj bade genomférandet och resultatet - ) Revidera planen varje ar och mat igen. Lyft
efter 3, 6 och 12 manader. Fraga det som gatt bra och bérja om med nasta
medarbetarna vad som fungerade. prioritet.
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3 - KARTLAGGA NULAGET

Exempel pa fragor att besvara for att kartlagga
nulaget

Nulédget ar utgangspunkten for hela arbetet. Fragorna hjalper halsogruppen att se var ni
star - innan ni véaljer vad som ska prioriteras.

O

O 0 0O 0O g d

O

Hur ser sjukfranvaron ut, kort- och langtid, per forvaltning och enhet, och hur har den
utvecklats de senaste aren?

Var finns upprepad korttidsfranvaro, och hur fangar cheferna upp den i dag?

Hur manga rehabédrenden pagar, och halls de lagstadgade datumen?

Vad visade den senaste medarbetarundersdkningen, och vad hande med resultatet?
Hur ser arbetsbelastningen ut, och vet medarbetarna vad som kan prioriteras bort?
Hur rapporteras tilloud, olyckor och hot och vald, och foljs de upp?

Ar det systematiska arbetsmiljdarbetet dokumenterat, och nar gjordes den senaste arliga
uppfoljningen?

Har cheferna rimliga férutsattningar att leda arbetsmiljéarbetet, i form av antal medarbetare,
tid och st6d?

Vilka halsoframjande insatser finns i dag, som friskvard och féretagshalsovard, och hur
manga anvander dem?

Vilka system, mejlkorgar och kalkylblad anvands i dag for sjukanmalan, rehab, enkater och
SAM, och vem har 6verblicken?

ETT SATT ATT KARTLAGGA NULAGET

1 Undersoka 2 Analysera

Medarbetarundersdkning Resultat for

- samma fragor i hela kommun,

kommunen. forvaltning och

3 Planera 4 Félja upp

Aktiviteter Nasta matning visar

kopplade till mal forflyttningen.

och resultat.
enhet.
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4 - ARSHJIUL

Ett ar med strategiskt hdlsoarbete och SAM

Kalenderar. Kommunledningen dger det gemensamma arshjulet for hela kommunen.
Lagkraven ar grunden, halsoarbetet bygger pad dem - pd kommun-, férvaltnings- och
enhetsniva.

@ Arbetsmiljé (SAM)

ARSHJUL

2027

(O Halsoframjande arbete

O Heldragen kant = ska (lagkrav)
Kommunledning

N

" Streckad kant = bér

1 Jan Kommungemensamma halsomal faststalls BOR KOMMUN

2 Feb Belastningsplan infor bokslut BOR FORVALTNING
3 Mar Medarbetarundersékning fér hela kommunen BOR KOMMUN

4 Apr Analys pa kommunniva BOR KOMMUN

5 Maj Skyddsrond och ergonomigenomgang SKA ENHET

6 Jun Handlingsplaner pa arbetsplatstraff SKA ENHET

7 Aug Chefsdag for hela kommunen BOR KOMMUN

8 Sep Riskbedémning infér budgetarbetet SKA FORVALTNING
9 Okt  Genomgang av digital arbetsmiljé BOR FORVALTNING
10 Nov  Arlig uppféljning av arbetsmiljdarbetet fér kommunen SKA KOMMUN

11 Dec  Mal och resurser in i nésta ars budget BOR KOMMUN

| portalen: Arshjul med p&minnelser och méarkning av vad som &r lagkrav (ska) och rekommendation (bér), kopplat till Planering
och Rapportering.
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5 - HANDLINGSPLAN

Exempel: En hadlsoframjande kultur fran ledningen

Ett problem behdver séllan bara en sorts l6sning. En bra handlingsplan angriper det fran
alla fyra omradena.

Fysisk Psykosocial

Ledningen gar fore: pauser och rérelse blir en Tydliga prioriteringar och respekt for
sjalvklar del av méteskulturen. arbetstid - ledningen satter ramarna for vad
som ar rimligt.

Personliga resurser

Chefer utbildas i halsoframjande ledarskap Varderingarna och férvantningarna

och i sin roll som férebild. kommuniceras pa samma séatt till alla
férvaltningar.

Mal Ansvarig Uppféljning Underhall
Uppfoljning i
[ERT MATBARA MAL] Kommundirektor Efter 3, 6 och 12 manader  ledningsgruppen varje ar

och nér nya chefer borjar

TRE NIVAER

Konkret pa enheten - strategiskt i hela kommunen

Enkla och matbara aktiviteter ar grunden. Verklig férandring kréver att hela kommunen drar at
samma hall, med gemensamma mal pa varje niva.

OVERGRIPANDE FORVALTNING ENHET

Kommunledning, HR och Varje férvaltning jamfor sitt Chef och medarbetare gar
central samverkan prioriterar resultat med kommunens och igenom sitt resultat pa en

ett par omraden och satter bryter ned malen till egna mal arbetsplatstraff och valjer en
gemensamma mal. och aktiviteter. konkret, matbar aktivitet.
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6 - FYRA NIVAER

Insatser som stottar hela vagen - fran samhalle till
individ

Halsa och arbetsmiljé hanger ihop. Insatserna gor nytta pa olika nivaer, och Halsoportalen

haller ihop dem.

NIVA HALSA ARBETSMILIO | HALSOPORTALEN

@ e Friska medarbetare ger * Sjukfranvaron som Samlad statistik ver tid,
kontinuitet for brukare, elever underlag till ledning Rapportering
Samhalle och invanare och &rsredovisning
Invénarna och e Minskad sjukfranvaro minskar
kommunen som belastningen pa sjukvarden
arbetsgivare ..
och 6kar

samhallsengagemanget

e Kommunen som attraktiv
arbetsgivare

IEI ¢ Gemensamma halsomal e Systematiskt Dashboard, Arshjul,
« Chefsutbildning i arbetsmiljoarbete Planering, Rapportering,
Kommun och arlig uppfoljning paminnelser

halsoframjande ledarskap
Férvaltningarna e Bevakning av

och lagstadgade datum
kommunledningen

,‘%’, o Aktiviteter p3 e Skyddsrond och Enkétresultat pa
arbetsplatstraffen utifran riskbedémning gruppniva (minst fem
Grupp gruppens resultat svarande),

e Rapportering av ) ]
Arbetsgruppen tillbud, hot och vald ~ ncidentrapportering,
och enheten Handlingsplaner

g e Friskvard och e Sjukanmalan och VAB Friskvard, Utbildning,
friskvardsbidrag i mobilen Rehabilitering, Boka
Individ * E-learning inom hélsa och * Rehabilitering med f6retagsh.€\lsovérd B
Medarbetaren arbetsmiljé plan fér tergéng i konfidentiellt
arbete
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helo

Nyfiken pa att veta mer om
samarbete med Helo?

Kontakta oss sa berattar vi mer.

Sofie

Processledare, Helo Halsa

hej@helohalsa.com

Guiden utgar fran WHO:s Healthy Workplace Framework and Model (2010). Friskfaktorerna &r framtagna av parterna i kommunal sektor. Helo
Halsa ar inte knutet till eller godkant av WHO. Exemplen i guiden &r illustrativa och ska anpassas efter er verksamhet.
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